Mountain Line GO! Preguntas frecuentes

¢Qué es el microtransito?

Mountain Line GO! es un programa de microtransito. El microtransito es una solucién de
movilidad bajo demanda que ofrece servicio de viajes compartidos punto a punto, operando en
un horario mas flexible que el servicio de autobuses de ruta fija. El objetivo es usar el
microtransito dentro de una zona definida para conectar a las personas con las paradas de
autobus cercanas de Mountain Line. Los viajes se pueden programar a través de una aplicacion
movil o por teléfono (928-679-8989) durante las horas de servicio. El microtransito es similar
a Uber y Lyft, pero utilizara los vehiculos de paratransito de Mountain Line.

éCoémo puedo reservar un viaje?

Los viajes se pueden programar a través de una aplicacién moévil llamada Mountain Line GO! o
por teléfono (928-679-8989) durante las horas de servicio. Puede descargar Mountain Line GO!
en la tienda Google Play o Apple Store.

¢Cual es el horario y los dias de servicio?

Mountain Line Go! funciona los 7 dias de la semana. El horario es de lunes a viernes, de 6 a. m. a
10 p. m. Los fines de semana y festivos es de 7 a. m. a 8 p. m.

¢Mi viaje en Mountain Line GO! se compartira con otros pasajeros?

Dependiendo de otras solicitudes de viaje y la ubicacion del vehiculo, su viaje puede agruparse
con otros pasajeros que se dirijan a destinos similares.

¢Doénde puedo tomar el Mountain Line GO!?

El microtransito recogera y dejara a los pasajeros en cualquier lugar dentro del area de servicio
designada. El area de servicio se basa en la cobertura de acera a acera en el corredor de
Huntington e Industrial. Los lugares de recogida adicionales se definen en las paradas de
autobus cercanas. Asegurese de que esta en la zona de Mountain Line GO! para reservar un
viaje a través de la aplicacion. Puede ver las zonas en el mapa en la aplicacién. Los viajes no se
pueden tomar fuera de la zona.

¢Cuanto cuesta Mountain Line GO!?

Mountain Line GO! tiene la misma tarifa que el autobus. Para los adultos, la tarifa de ida es de
$1.25, el pase de un dia es de $2.50 y la tarifa con descuento es de $0.60 para un pase de ida y
$1.25 para un pase de un dia. Todas las tarjetas de los medios de tarifas de Mountain Line
pueden pagar por un viaje de Mountain Line GO!. Esto incluye pases de un dia, pases de 30 dias,
EcoPass y pases para estudiantes. Un pasajero puede comprar un pase de un dia en el autobtus y
luego usar ese mismo pase para pagar por un viaje de GO! o viceversa.

¢El vehiculo sera accesible para sillas de ruedas?

Si, Mountain Line GO! utiliza vehiculos de paratransito de Mountain Line. Esos vehiculos
son accesibles para sillas de ruedas.
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